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תאריך: 18 דצמבר 2010







סימוכין:15119 01-101- 
לכבוד

הנהלת בתי המשפט

מנהלת אגף הרכש

לידי: גב' זיווה מויאל
הנדון: חברת "רמטל" – ספק יחיד  מערכת כריזה – 
בית משפט העליון – לשנת 2011
1. לאורך מספר שנים, בוצעה אחזקת מערכת הכריזה בבית המשפט העליון מול חברת "רמטל" לפי קריאה ובהתאם לתקלות שהתגלו במערכת.

2. המערכת בת למעלה מ- 11 שנים וקיים קושי להשיג כיום חלקי חילוף לציוד המרכזי.
3. אנו ממליצים להזמין שירות שנתי מחברת "רמטל, למערכת זו ובכך להבטיח יכולת והתחייבות החברה לשמור על חלקי חילוף ולאפשר מתן שירות כנדרש למערכת החיונית הזו.
4. מאחר וחברת "רמטל" הינה ספק בלעדי בארץ לציוד הכריזה המותקן בבית המשפט העליון וחברה אחרת לא תוכל לקחת על עצמה הטיפול בציוד הקיים, אנו ממליצים להכריז על רמטל כספק יחיד למערכת הכריזה בבית המשפט העליון ולהזמין שירות שנתי ממנה כמצוין לעיל.







בברכה,








אלי פלץ






    יועץ תקשורת ובקרה
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